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1. Operator – SOFTNET Telekom Bielińska sp.j. z siedzibą w Gostyninie, ul. kard. S. Wyszyńskiego 4, 09-500 Gostynin, kontakt telefoniczny Pon-Pt: 9:00-17:00  

Sob: 9.00-13:00, Biuro Obsługi Klienta: tel. 24 235 55 77, 501-727-533 serwis: 509-233-910, 509-233-920, www.softnettelekom.pl; 
2. Abonent- osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, która zawarła Umowę o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych z Operatorem; 
3. Aktywacja – czynności, w wyniku których następuje uruchomienie świadczenia Usług w Zakończeniu Sieci, umożliwiające Abonentowi rozpoczęcie korzystania 

z Usług; 
4. Umowa – umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie dostępu do Internetu i/lub Usług Telefonicznych i/lub usługi MetroTV, zawarta w 

formie pisemnej pomiędzy Abonentem a Operatorem, bądź w formie elektronicznej jeśli przepisy powszechnie obowiązującego prawa przewidują taką formę; 
5. Usługa/i - usługa dostępu do sieci Internet i/lub Usług Telefonicznych i/lub usługi MetroTV za pośrednictwem Sieci telekomunikacyjnej Operatora; 
6. Okres Promocyjny – czas określony, na który to Abonent zawarł Umowę o świadczenie usług; 
7. Obszar Promocji – teren objęty publiczną siecią telekomunikacyjną Operatora, z wykorzystaniem której następuje świadczenie Usług Abonentowi; 
8. Ulga – kwota wynikająca z różnicy pomiędzy opłatą za Usługę/i nie uwzględniającą Ulgę a opłatą za Usługę/i wynikającą z niniejszej Promocji; 

§2 Warunki skorzystania z Promocji 
1. Czas Trwania Promocji : od dnia 15 lutego 2023 r. do odwołania, przy czym Operator zastrzega sobie prawo do wydłużenia okresu obowiązywania Promocji. 
2. W Promocji mogą brać udział : 

Dotychczasowi/stali Abonenci Operatora mogą skorzystać z Promocji jeżeli : 
a) nie zalegają z żadnymi opłatami na rzecz Operatora, 
b) istnieją techniczne możliwości uruchomienia Usługi w lokalizacji określonej w Umowie, 
c) są w trakcie obowiązywania Umowy, a wyrażają chęć zmiany-pod warunkiem, że abonament będzie wyższy od dotychczasowego   
d) na dzień podpisania umowy posiadają aktywne usługi u Operatora a Umowa: 

•  jest na czas nieokreślony lub 
• do końca umowy pozostał 1 miesiąc. 

Promocja jest kierowana także do nowych Abonentów, którzy w dniu przystąpienia do Promocji oraz w okresie 3 (trzech) miesięcy poprzedzających dzień 
przystąpienia do Promocji nie byli  związani z Operatorem obowiązującą Umową.   

 
§3 Zasady Promocji 

1. W ramach promocji opłata abonamentowa za usługę i opłata aktywacyjna ulega obniżeniu do wartości z tabeli 1, 2, 3 . 
2. Po zakończeniu Okresu Promocyjnego Abonent ponosi opłaty nadal wg Okresu Promocyjnego (opłaty pozostają bez zmian) a umowa przekształca się na czas 

nieokreślony. 
3. Ceny podane w Regulaminie Promocji są cenami brutto. 
4. Przyłącze światłowodowe dotyczy wybranych lokalizacji. 
5. W trakcie trwania Umowy Abonent nie może skorzystać z innych promocji o ile Regulamin danej Promocji nie stanowi inaczej. 
6. W przypadku niewypełnienia obowiązku zwrotu Urządzeń, uwzględnionych w Protokole wykonania Instalacji i udostępnienia Sprzętu, Operator ma prawo 

naliczyć Abonentowi karę umowną w wysokości zgodnej z Cennikiem Usług Telekomunikacyjnych Sieci Softnet Telekom. 
7. W przypadku wypowiedzenia przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta Umowy zawartej na promocyjnych warunkach przed upływem okresu na 

jaki została zawarta, Abonent zobowiązany jest do zwrotu na rzecz Operatora udzielonych mu ulg w wysokości pomniejszonej proporcjonalnie o wartość ulgi za 
okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwiązania. 
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INTERNET Nowi Klienci 

PROMOCJA "01/2023/BL"                       

Prędkość 
Internetu 

Abonament Aktywacja 

Umowa na  
12 m-cy 

Umowa na  
24 m-ce 

Umowa 
12 m-cy 

Umowa 
24 m-ce 

150 Mb/s – 
30 Mb/s - 

światłowód 
 48 zł/m-c 42 zł/m-c 79 zł 1 zł 

350 Mb/s – 
40 Mb/s - 

światłowód 
55 zł/m-c 49 zł/m-c 79 zł 1 zł 

INTERNET Stali Klienci 

PROMOCJA "01/2023/BL"                       

Prędkość 
Internetu 

Abonament 
Aktywacja 

Umowa na  
12 m-cy 

Umowa na  
24 m-ce 

80 Mb/s –  
10 Mb/s  

1 m-c za 24 zł,  
potem 48 zł 

1 m-c za 21 zł,  
potem 42 zł 

1,00 zł 

150 Mb/s – 
30 Mb/s – 

światłowód 

1 m-c za 24 zł,  
potem 48 zł 

1 m-c za 21 zł,  
potem 42 zł 

350 Mb/s –  
40 Mb/s – 

światłowód 

1 m-c za 27 zł,  
potem 55 zł 

1 m-c za 25 zł,  
potem 49 zł 
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Tabela 3         
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wysokość ulg 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

§4 Postanowienia Końcowe 
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie przepisy obowiązującego Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych  

w Sieci SOFTNET Telekom. 
2. Regulamin Promocji jest częścią Umowy. 

 
Oświadczam, że zapoznałem się z treścią warunków Regulaminu Promocji „01/2023/BL” i akceptuję jego postanowienia oraz potwierdzam odbiór jednego 
egzemplarza tego Regulaminu 
 
 
Data i czytelny podpis ABONENTA  __________________________                             Data i czytelny podpis OPERATORA  ___________________________ 
 

TELEFON  

Ilość darmowych minut w Abonamencie 

Abonament 

Umowa na 
24 m-ce 

brak darmowych minut 9,00 zł 
45 min na stacjonarne 15,00 zł 
60 min na (30min stacjonarne i 30min. komórki ) PL 19,00 zł 

320 min na (160min.stacjonarne i 160min.komórki) PL 29,00 zł 

420 min na (210min.stacjonarne i 210min.komórki) PL 48,00 zł 
Nielimitowane połączenia do sieci stacjonarnych  
w Polsce oraz do polskich sieci komórkowych 51,00 zł 

Aktywacja 59,00 zł 

INTERNET Stali Klienci 

Wysokość ulg                       

Prędkość 
Internetu 

Kwota ulgi  
w opłacie abonamentowej 

Kwota ulgi  
w opłacie 

Aktywacyjnej Umowa na  
12 m-cy 

Umowa na  
24 m-ce 

80 Mb/s –  
10 Mb/s 

528,00 zł 1 173,00 zł 

699,00 zł 

150 Mb/s – 
30 Mb/s - 

światłowód 
456,00 zł 1 029,00 zł 

350 Mb/s –  
40 Mb/s - 

światłowód 
544,00 zł 1 200,00 zł 

INTERNET Nowi Klienci 

Wysokość ulg 

Prędkość 
Internetu 

Kwota ulgi  
w opłacie abonamentowej 

Kwota ulgi  
w opłacie 

Aktywacyjnej 

Umowa na  
12 m-cy 

Umowa na  
24 m-ce 

Umowa 
na 12 m-
cy 

Umowa 
na 24 m-
ce 

150 Mb/s – 
30 Mb/s - 

światłowód 
432,00 zł 1 008,00 zł 

621,00 699,00 

350 Mb/s – 
40 Mb/s - 

światłowód 
516,00 zł 1 176,00 zł 621,00 699,00 

Wysokość ulg – TELEFON  

Opcja Usługi 

Łączna kwota Ulg  
w opłacie 

Abonamentowej 

Kwota ulgi  
w opłacie 

aktywacyjnej 
Umowa na 24 m-ce 

brak darmowych minut 960 zł 

21,00 zł  

45 min  na stacjonarne 1 320 zł 
60 min na (30min stacjonarne i 
30min. komórki ) PL 1 824 zł 

320 min na  (160min.stacjonarne i 
160min.komórki) PL 3 504 zł 

420 min na  (210min.stacjonarne i 
210min.komórki) PL 3 528 zł 

Nielimitowane połączenia do sieci 
stacjonarnych w Polsce oraz do 
polskich sieci komórkowych 

4 776 zł 


